Odstupenie od kupnej zmluvy (poucenie pre spotrebitel’ov)

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Maite pravo odstapit’ od kiipnej zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 30 dni. Lehota na odstipenie
uplynie 30 dni odo dila, ked’ vy alebo vami ur€ena tretia osoba (okrem dopravcu) prevezmete
tovar/uskuto¢ni sluzbu.

Ak si zelate odstupit’ od zmluvy, zaslite ndm vyplneny formuldr na odstipenie od zmluvy emailom
na fey@fey.sk s predmetom: Odstupenie od zmluvy, alebo listom na adresu:

Fey s.r.o., Podkoreniova 13, 977 01 Brezno

Na tento ucel mozete pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy. (Odkazuj na svoj formular
na stranke.)

Lehota na odstipenie je zachovana, ak ozndmenie o odstipeni odoslete pred jej uplynutim.
Upozornenie: Zakaznici, ktori si zakupili tovar na firmu (uviedli ICO), nemaja narok na odstupenie
od zmluvy.

Zakaznik nemé pravo na odstlipenie, ak bola sluzba uz Gplne poskytnuta s jeho vyslovnym
suhlasom, a bol o tom pred zacatim sluzby pouceny.

Vynimky zo zakonného prava na odstlipenie sa vztahuji najmé na:

- sluzby poskytované na mieru (napr. osobny vyklad na zdklade mena a datumu narodenia),

- sluzby, ktoré sa zacali poskytovat’ s vyslovnym suhlasom pred uplynutim lehoty na odstlipenie.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

V pripade odstupenia od kiipnej zmluvy vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s
uzavretim zmluvy, najma kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k vam (okrem
priplatkov za iny ako najlacnej$i sposob dorucenia, ktory ponukame).

Platby vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dna, ked’ ndm bude
doruc¢ené ozndmenie o odstipeni od zmluvy a predavajlci potvrdi zrusenie objednavky.
Informéciu o odstapeni od zmluvy ndm poslite bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo
dila uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy.

Priame naklady na vratenie tovaru / za vzniknuta Skodu znasa kupujuici.

Upozoriiujeme, Ze v pripade odstupenia od kiipnej zmluvy zodpovedate za akékol'vek zniZzenie
hodnoty tovaru / sluzby, ktoré vznikne v dosledku zaobchadzania s tovarom inak, neZ je potrebné na
zistenie jeho povahy, vlastnosti a funk¢nosti.
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